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Cos'è l'indagine sull’insegnamento e l’apprendimento (TALIS)

TALIS è la più grande indagine internazionale sugli insegnanti e i dirigenti 
scolastici della scuola secondaria inferiore – 280 000 insegnanti, 17 000 scuole
Dando voce a insegnanti e dirigenti, TALIS aiuta i responsabili politici a 
migliorare la qualità dell'insegnamento e gli ambienti di apprendimento.

Moduli opzionali:

Insegnanti e dirigenti della scuola primaria (ISCED 1)

Insegnanti e dirigenti della scuola secondaria superiore (ISCED 3)

Indagine sulle conoscenze pedagogiche degli insegnanti

4 cicli dell’indagine: 

2008: 24 sistemi educativi

2013: 38 sistemi educativi

2018: 48 sistemi educativi

2024: 55 sistemi educativi



Quadro concettuale del questionario e del rapporto TALIS

Politiche educative
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Esiti professionali (e personali)

Risultati lavorativi

Raggiungimento degli 

obiettivi di insegnamento

Intenzioni di carriera

Desiderio di continuare 

a insegnare

Risorse personali

• Auto-efficacia

• Mentalità di crescita

• Motivazione

Richieste

• Carico lavorativo

• Pressione

• Disciplina degli alunni

• Bisogni educativi

• Incertezza e riforme

Risorse professionali

• Opportunità formative

• Leadership e autonomia

• Supporto

• Condizioni contrattuali

Benessere

Stress, conciliazione vita-

lavoro, salute fisica e 

mentale

Soddisfazione lavorativa

Soddisfazione con la 

professione e l’ambiente 

lavorativo



Indice del mio intervento

1. Chi sono gli insegnanti e i loro alunni?

2. Esiti professionali e personali: gli insegnanti prosperano o sopravvivono?

3. Quali sono le principali sfide per gli insegnanti oggi?

4. Quali risorse e quale supporto per gli insegnanti



Chi sono gli insegnanti e i loro alunni?



L'insegnamento rimane una professione femminile
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Quota di insegnanti di sesso femminile



Gli insegnanti invecchiano

35

40

45

50

55

Li
tu

an
ia

P
or

to
ga

llo

Le
tto

ni
a

U
ng

he
ria

E
st

on
ia

Ita
lia

B
ul

ga
ria

S
ve

zi
a

Is
la

nd
a

F
in

la
nd

ia

R
ep

ub
bl

ic
a 

C
ec

a

R
ep

ub
bl

ic
a 

S
lo

va
cc

a

S
lo

ve
ni

a

M
ed

ia
 O

C
S

E
-2

5

S
pa

gn
a

D
an

im
ar

ca

R
om

an
ia

N
uo

va
 Z

el
an

da
*

F
ra

nc
ia

C
ol

om
bi

a

C
ro

az
ia

Is
ra

el
e

A
ra

bi
a 

S
au

di
ta

S
ta

ti 
U

ni
ti

A
us

tr
ia

A
us

tr
al

ia

V
ie

tn
am

N
or

ve
gi

a*

B
ra

si
le

P
ae

si
 B

as
si

*

S
in

ga
po

re

G
ia

pp
on

e

C
or

ea

C
ile

K
az

ak
is

ta
n

S
ud

af
ric

a

C
om

. f
ra

nc
es

e 
(B

el
gi

o)

B
el

gi
o

C
om

. f
ia

m
m

in
ga

 (
B

el
gi

o)

M
al

ta

A
lb

er
ta

 (
C

an
ad

a)
*

S
ha

ng
ha

i (
C

in
a)

E
m

ira
ti 

A
ra

bi
 U

ni
ti

T
ur

ch
ia

● Aumento, ● Diminuzione ○ Variazione statisticamente non significativa tra il 2018 (coda della cometa) e il 2024 (testa della cometa) 

Età media degli insegnanti



La maggior parte degli insegnanti ha un contratto a tempo 
indeterminato

Quota di insegnanti con contratto a tempo indeterminato e determinato
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Variazione nella quota degli insegnanti con contratto a tempo 
indeterminato
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Quota di insegnanti con contratto a tempo indeterminato e determinato



Quante ore lavorano gli insegnanti?
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Numero medio di ore settimanali che gli insegnanti a tempo pieno dichiarano di dedicare al lavoro



Un’esperienza lavorativa al di fuori dell’insegnamento sta diventando 
sempre più comune
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Quota di insegnanti con almeno 10 anni di esperienza lavorativa al di fuori dell’insegnamento e per i quali l’insegnamento non è stata la
prima scelta di carriera



Quota di insegnanti in scuole in cui almeno il 10% degli studenti non è madrelingua

Un maggior numero di studenti non madrelingua
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Quota di insegnanti in scuole in cui almeno l'1% degli studenti è rifugiato

Un maggior numero di studenti con status di rifugiato



Un maggior numero di studenti con bisogni speciali

Percentuale di insegnanti in scuole in cui almeno il 10% degli studenti ha bisogni educativi speciali
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Esiti professionali e personali
Gli insegnanti prosperano o 

sopravvivono?



Gli insegnanti hanno meno successo nel sostenere gli studenti dal punto 
di vista socioemotivo.

Percentuale di insegnanti che dichiarano realizzare i seguenti obiettivi nelle loro lezioni (“abbastanza” o “molto”)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Tutti e sette gli obiettivi

Supportare lo sviluppo socioemotivo

Adattare la didattica ai
bisogni degli studenti
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degli studenti

Attivazione cognitiva

Fornire feedback utili

Dare opportunità di esercitarsi

Spiegare in maniera chiara

95% Confidence intervals are shown as error bars 



Gli insegnanti alle prime armi sono meno preparati a raggiungere gli 
obiettivi delle lezioni in generale.
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Una percentuale maggiore di insegnanti alle prime armi raggiunge gli obiettivi delle lezioni rispetto agli insegnanti esperti.
Differenza statisticamente non significativa
base
Insegnanti esperti

Percentuale di insegnanti che soddisfano gli obiettivi delle lezioni in tutte le sette aree coperte da TALIS



Gli insegnanti sono globalmente soddisfatti del loro lavoro
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Percentuale di insegnanti che si dichiarano "d'accordo" o "fortemente d'accordo" con le seguenti affermazioni



La soddisfazione degli insegnanti è evoluta in maniera eterogenea

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Is
la

nd
a

P
ae

si
 B

as
si

*

F
in

la
nd

ia

C
ol

om
bi

a

V
ie

tn
am

D
an

im
ar

ca

E
m

ira
ti 

A
ra

bi
 U

ni
ti

S
pa

gn
a

A
us

tr
ia

S
ve

zi
a

K
az

ak
is

ta
n

S
ha

ng
ha

i (
C

in
a)

A
ra

bi
a 

S
au

di
ta

B
ul

ga
ria

S
in

ga
po

re

C
or

ea

E
st

on
ia

S
ta

ti 
U

ni
ti

N
uo

va
 Z

el
an

da
*

S
ud

af
ric

a

Is
ra

el
e

A
lb

er
ta

 (
C

an
ad

a)
*

Li
tu

an
ia

R
ep

ub
bl

ic
a 

S
lo

va
cc

a

N
or

ve
gi

a*

R
om

an
ia

M
ed

ia
 O

C
S

E
-2

5

A
us

tr
al

ia

S
lo

ve
ni

a

T
ur

ch
ia

G
ia

pp
on

e

Ita
lia

C
om

m
. f

ia
m

m
in

go
 (

B
el

gi
o)

R
ep

ub
bl

ic
a 

C
ec

a

P
or

to
ga

llo

B
el

gi
o

C
ile

U
ng

he
ria

B
ra

si
le

C
ro

az
ia

M
al

ta

Le
tto

ni
a

C
om

m
. f

ra
nc

es
e 

(B
el

gi
o)

F
ra

nc
ia

● Aumento, ● Diminuzione ○ Variazione statisticamente non significativa tra il 2018 (coda della cometa) e il 2024 (testa della cometa) 

Percentuale di insegnanti che sono "d'accordo" o "fortemente d'accordo" sul fatto che i vantaggi 
dell'essere insegnante superano nettamente gli svantaggi



Il benessere degli insegnanti varia a seconda dei sistemi educativi

Percentuale di insegnanti che riferiscono che le seguenti situazioni si verificano "molto"
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Lo stress è in aumento in molti sistemi educativi
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Percentuale di insegnanti che dichiarano di sperimentare stress “molto” nel loro lavoro



Le insegnanti donne riportano più frequentemente alti livelli di stress

Percentuale di insegnanti che dichiarano di sperimentare stress “molto” nel loro lavoro
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Differenza statisticamente non significativa Una quota più elevata di donne riporta alti livelli di stress Insegnanti uomini Insegnanti donne



La percezione di essere valorizzati è evoluta in modo diverso nei vari 
sistemi.

Percentuale di insegnanti che sono "d'accordo" o "fortemente d'accordo" sul fatto che la professione di insegnante è apprezzata dalla società
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La soddisfazione per le proprie condizioni contrattuali (esclusi gli 
stipendi) è in aumento in alcuni sistemi
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Quota di insegnanti che si dichiarano soddisfatti delle loro condizioni di lavoro (esclusi gli stipendi)



La soddisfazione per i propri stipendi è in aumento

Quota di insegnanti che si dichiarano soddisfatti dei loro stipendi ( “d’accordo” o “fortemente d'accordo”)
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La soddisfazione per il proprio stipendio varia a seconda della sede 
scolastica
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Differenza statisticamente non significativa Gli insegnanti delle scuole rurali sono più soddisfatti del loro stipendio

Gli insegnanti delle scuole urbane sono più soddisfatti dei loro stipendi Insegnanti nelle scuole urbane

Insegnanti nelle scuole rurali

Quota di insegnanti che si dichiarano soddisfatti dei loro stipendi



La soddisfazione per il proprio stipendio varia con l’età
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Differenza statisticamente non significativa Una quota maggiore di insegnanti under 30 è soddisfatta

Una quota maggiore di insegnanti over 50 è soddisfatta Insegnanti over 50

Insegnanti under 30

Quota di insegnanti che si dichiarano soddisfatti dei loro stipendi



In alcuni sistemi, un'alta percentuale di giovani insegnanti desidera 
abbandonare la professione.

Quota di insegnanti di età inferiore ai 30 anni che intendono lasciare l'insegnamento nei prossimi cinque 
anni
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Lo stipendio è solo uno dei fattori che influenzano la decisione di 
abbandonare la professione

Italy

Italy

Paesi Bassi*

Portogallo

Norvegia*

Alberta (Canada)*
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Soddisfazione per
lo stipendio

○● Media OCSE ○● Sistemi educativi   ○● Valore più basso ○● Valore più alto

Valori superiori a 1 indicano un’associazione positivaValori inferiori a 1 indicano un’associazione negativa

Variazione della probabilità che gli insegnanti intendano abbandonare la professione nei prossimi cinque 
anni associata alla soddisfazione per le condizioni di impiego



La carenza di insegnanti esiste, ma non è universale

% di insegnanti in scuole dove la carenza di insegnanti qualificati ostacola la qualità dell'insegnamento
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Quali sfide devono 

affrontare gli insegnanti



Stress e carico di lavoro
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Variazioni nella scala di stress e benessere associate a un aumento delle ore che gli insegnanti a tempo pieno riferiscono di aver dedicato alle seguenti attività



Il lavoro amministrativo rimane il fattore di stress più comune

Percentuale di insegnanti che dichiarano che le seguenti sono fonti di stress “abbastanza” o “molto”
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Per gli insegnanti alle prime armi preparare le lezioni è fonte di stress
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Differenza statisticamente non significativa

Gli insegnanti alle prime armi sono più stressati di quelli esperti

Gli insegnanti esperti sono più stressati di quelli alle prime armi

Insegnanti esperti

Insegnanti alle prime armi

Percentuale di insegnanti che dichiarano che troppe lezioni da preparare sono fonte di stress



Ma l’eccessivo lavoro amministrativo non spinge gli insegnanti ad 
abbandonare la professione
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○● Media OCSE ○● Sistemi educativi   ○● Valore più basso ○● Valore più alto
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Gli insegnanti devono occuparsi più frequentemente degli studenti che 
creano problemi.
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Quota di insegnanti che devono calmare gli studenti che disturbano “frequentemente” o “sempre” 
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Differenza statisticamente non significativa

Gli insegnanti alle prime armi sono più stressati di quelli esperti

Gli insegnanti esperti sono più stressati di quelli alle prime armi

Insegnanti esperti

Insegnanti alle prime armi

Mantenere la disciplina è più stressante per gli insegnanti alle prime 
armi

Percentuale di insegnanti che dichiarano che il mantenimento della disciplina in classe è fonte di stress



Lo stress legato alla disciplina aumenta con l’eterogeneità della classe
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○● Senza controllare per le caratteristiche di scuola e insegnanti   ○● Controllando per le caratteristiche di scuola e insegnanti



Le esigenze di apprendimento nella gestione della classe sono aumentate 
per gli insegnanti alle prime armi
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Percentuale di insegnanti alle prime armi che riportano un “alto” livello di necessità di sviluppo professionale nella gestione della classe



In quali aree gli insegnanti pensano di dover migliorare?
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Come tutti, anche gli insegnanti sono preoccupati per l'IA
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Percentuale di insegnanti che concordano con le seguenti affermazioni



L'intelligenza artificiale è utile per alcuni compiti più che per altri

Tra gli insegnanti che utilizzano l'IA, quota di chi dichiara di utilizzarla per svolgere i seguenti compiti
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○● Media OCSE ○● Sistemi educativi   ○● Valore più basso ○● Valore più alto



Ma i sistemi educativi offrono diversi livelli di orientamento

Studenti

Percentuale di insegnanti per i quali l'utilizzo dell'IA è stato parte della formazione professionale nell'ultimo anno
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Quali risorse e quale supporto 
per gli insegnanti



Come gli insegnanti valutano la loro formazione iniziale?

Percentuale di insegnanti neolaureati che ritengono che la loro formazione li abbia preparati “abbastanza” o “molto” nei seguenti ambiti
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○● Media OCSE ○● Sistemi educativi   ○● Valore più basso ○● Valore più alto



Le opinioni dei neolaureati sulla loro formazione iniziale sono peggiorate
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● Aumento, ● Diminuzione ○ Variazione statisticamente non significativa tra il 2018 (coda della cometa) e il 2024 (testa della cometa) 

Percentuale di insegnanti neolaureati che dichiarano che la loro formazione formale li ha fatti sentire preparati sulla didattica della materia 
che insegnano



Gli insegnanti alle prime armi ricevono più supporto

Percentuale di insegnanti alle prime armi che hanno un mentore
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Forte aumento nell’offerta di attività di inserimento nella scuola

Percentuale di insegnanti che hanno partecipato ad attività di inserimento nella loro nuova scuola
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Attività di inserimento e mentoring sono associati positivamente alla 
soddisfazione lavorativa
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Italy

Italy
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Mentore di altri
(tutti gli insegnanti)

Avere un mentore
(solo per gli insegnanti alle prime armi)

Partecipazione ad attività di inserimento
(solo per i nuovi insegnanti )

○● Media OCSE ○● Sistemi educativi   ○● Valore più basso ○● Valore più alto

Variazione nella scala della soddisfazione lavorativa associata alla partecipazione alle attività di inserimento, all'avere 
un mentor, e ad avere un incarico di mentor



La formazione professionale è diffusa, ma non sempre utile!

Albania

Shanghai (China)

Finland

Kosovo

Italy

Italy
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La formazione professionale ha avuto
un impatto positivo sulle mie lezioni

Ho partecipato ad almeno
un'attività formativa

○● Media OCSE ○● Sistemi educativi   ○● Valore più basso ○● Valore più alto



Gli insegnanti esperti hanno un’opinione meno favorevole della formazione 
professionale
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Una quota maggiore di insegnanti alle prime armi ritiene
l'apprendimento professionale efficace rispetto agli insegnanti
esperti.
Differenza statisticamente non significativa

Insegnanti esperti

Percentuale di insegnanti che dichiarano che le attività di formazione professionale a cui hanno 
partecipato negli ultimi 12 mesi hanno avuto un impatto positivo sul loro insegnamento.



La formazione professionale, se giudicata utile, aiuta a raggiungere gli 
obiettivi delle lezioni
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○● Senza considerare le caratteristiche di insegnanti e scuole ○● Tenendo conto delle caratteristiche degli insegnanti 

○● Tenendo conto delle caratteristiche di insegnanti e scuole



Le attività di apprendimento professionale tendono a concentrarsi su 
argomenti tradizionali
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multiculturale o

ambiente multilingue

Utilizzo dell'intelligenza artificiale

Sostenere l'apprendimento sociale ed
emotivo

Risorse e strumenti digitali (TIC)

Gestione della classe per
comportamento degli studenti

Pratiche di valutazione degli studenti

Pedagogia delle materie che insegno

Conoscenza delle materie che insegno

○● Media OCSE ○● Sistemi educativi   ○● Valore più basso ○● Valore più alto

Argomenti 
tradizionali

Questioni 
emergenti

Percentuale di insegnanti che riferiscono che i seguenti argomenti sono stati inclusi nelle loro attività di 
apprendimento professionale durante gli ultimi 12 mesi



La mancanza di tempo è l'ostacolo più comune all'apprendimento 
professionale
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○● Media OCSE ○● Sistemi educativi   ○● Valore più basso ○● Valore più alto

Quota di insegnanti che“concordare” o“fortemente d'accordo” che i seguenti ostacoli si frappongono alla 
loro partecipazione all'apprendimento professionale



Quali differenze fra gli insegnanti e le altre professioni?

• In media, una quota maggiore di insegnanti partecipa ad attività formative 

rispetto ai lavoratori in altre professioni…

• …ma il numero di ore speso nell’ultima attività formativa è in media più basso

• La soddisfazione è simile 

• Una quota maggiore di insegnanti riporta barriere alla partecipazione



Cos’altro può migliorare la vita degli insegnanti?

• Collaborare fra di loro!

• Essere coinvolti nelle decisioni sulla gestione della scuola

• Autonomia!



www.oecd.org/en/about/programmes/talis

marco.paccagnella@oecd.org 

http://www.oecd.org/en/about/programmes/talis
mailto:Marco.paccagnella@oecd.org
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